KOMPLEKSOWE BADANIE ZAPOTRZEBOWANIA OSOB BEZROBOTNYCH
NA FORMY WSPARCIA REALIZOWANE PRZEZ PUP W LOMZY.
BADANIE PRZEPROWADZONE W ROKU 2017.

Cel i metoda realizacji badania

Celem badania bylo poznanie ogo6lnej sytuacji klientéw urzedu pracy
z uwzglednieniem ich wlasnej oceny sytuacji na lokalnym rynku pracy, jak i swojej wlasnej
aktywno$ci zawodowej. Taka ocena moglaby pozwoli¢ na ustalenie gltéwnych trudnosci,
ktore hamujg bezrobotnym powrét do zycia zawodowego. Glowne statystyki nie prezentujg
zZbyt szczegdélowo wielu zjawisk charakterystycznych dla poszczegdlnych grup osob
bezrobotnych, stad impuls do bardziej subiektywnej analizy, dzigki ktorej mozliwe bedzie
bardziej skuteczne i efektywne realizowanie zadan i celéw wzgledem osob bezrobotnych.

Badanie to ma rowniez na celu pozyskanie argumentow niezbg¢dnych w dyskusjach,
rozmowach czy negocjacjach dotyczacych tworzenia i realizacji programow pomocowych
inicjowanych przez nasz urzad.

Z tego powodu podjeliSmy sie proby uzyskania wstepnych danych, na podstawie,
ktérych mamy nadziej¢ bedziemy mogli prowadzi¢ kolejne analizy dotyczace problemow
0s0b bezrobotnych.

Badanie oséb bezrobotnych zostato zrealizowane w Powiatowym Urze¢dzie Pracy w
Lomzy w miesigcach marzec - kwiecien 2017r. Sposrod 4842 zarejestrowanych osob
bezrobotnych (stan na koniec marca 2017 r.) w badaniu udziat wzieto 267 oso6b. Doboru
respondentéw dokonywali pracownicy CAZ m.in.: posrednicy pracy, specjalisci ds. rozwoju

zawodowego oraz doradcy zawodowi, podczas biezacej obstugi klientow.

Tym samym ws$rod ankietowanych znalazly sig:

- 0soby nowo zarejestrowane w PUP Lomza,

- osoby, ktore miaty wyznaczony termin kolejnej obowigzkowej wizyty PUP Lomza,

- osoby, ktore poza wyznaczonym terminem zglosity si¢ do pracownika celem aktywnego

poszukiwania zatrudnienia.

Zastosowang metodg badawczg byl dobdr celowy. Badania nie sg reprezentatywne,
poniewaz nie odzwierciedlaja doktadnej struktury zarejestrowanych oséb bezrobotnych. Do
badania uzyto narz¢dzia w postaci kwestionariusza ankiety, ktora sktadata si¢ z 11 pytan oraz

metryczki. Pytania byly w wiekszosci zamknigte. Ankieta bytla anonimowa 1 wydawana



osobom bezrobotnym podczas rozmowy z pracownikiem urzedu, bezrobotni wypetniali

ankiet¢ samodzielnie. Badanie byto dobrowolne.

Ple¢ i miejsce zamieszkania
W badaniu udziat wzigto 52,8% kobiet i 47,2% mezczyzn. Udziat kobiet w badaniu byt nieco
wiekszy niz proporcje wystepujace wsrod osob zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie

Pracy w Lomzy, gdzie kobiety na koniec marca stanowity 49,6 % ogotu zarejestrowanych.

Pte¢ badanych

= kobiety |

® mezczyini

Wsréd badanych mieszkancy miasta stanowili 62,2%, a mieszkancy wsi 37,8 % 1 byla to
reprezentacja zblizona do przekroju osob zarejestrowanych w PUP, gdzie na koniec marca

kobiety stanowity36,8%.
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Wyksztalcenie



Najwickszy  odsetek  ankietowanych  posiada  wyksztalcenie  Srednie  (43,4%)
I wyzsze ( 29,6%). W nastgpnej kolejnosci wystepuja osoby z wyksztatceniem: zawodowym
(14,2%), podstawowym (8,2 i gimnazjalnym (4,5%).

Tytut wykresu
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Dhugos$¢ pozostawania bez pracy

Zdecydowana wigkszo$¢ oséb bioracych udzial w ankiecie pozostaje bez pracy krocej niz 6
miesiecy (41,94%), powyzej 6 miesiecy ale krocej niz rok pozostaje (23,59%). Pozostate
grupy sa mniejsze — od 12 do 24 miesiccy bez pracy bylo (12,36%),
pow. 2 lat (22,09%).

Badani wedtug dlugosci pozostawania bez pracy
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Przeszkody w podejmowaniu pracy

Ponizsza analiza zawiera opinie badanych na temat tego, co w znacznym stopniu utrudnia im
znalezienie pracy. Aby skonkretyzowa¢ wybdr beneficjenci mogli wybra¢ jedynie trzy
najistotniejsze bariery. Spo$rod wymienionych trudnosci przewazaty: brak ofert pracy w
swoim zawodzie (34%), brak doswiadczenia zawodowego (34%) i zbyt niskie zarobki
oferowane przez pracodawcow (33%).

Nieodpowiedni wiek jest przeszkoda do podjecia pracy dla 22% ankietowanych, a brak
jakichkolwiek ofert pracy w miejscu zamieszkania wskazuje 21 % ankietowanych.

Pozostate czynniki utrudniaja podjgcie zatrudnienia w duzo mniejszym stopniu. I tak brak
odpowiednich kwalifikacji wskazalo 15% badanych, koniecznos¢ dojazdow 15%, brak
umiejetnosci poszukiwania pracy — 15%.

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych powyzej 50 roku zycia jako czynnik, ktory jest dla nich
utrudnieniem w poszukiwaniu pracy podaje nieodpowiedni wiek ( 61%) oraz zly stan
zdrowia (35%). W drugiej kolejnosci respondenci wskazywali brak ofert pracy w swoim
zawodzie (29%). Dopiero w dalszej kolejnosci badani jako przeszkode podali  brak
jakichkolwiek ofert pracy w miejscu zamieszkania (26%) oraz zbyt niskie zarobki oferowane
przez pracodawcow (22%).

Z kolei osoby bezrobotne do 30 roku zycia trudnosci ze znalezieniem pracy widza przede
wszystkim w braku doswiadczenia zawodowego (43%), w braku ofert pracy w swoim
zawodzie (38%), zbyt niskich zarobkach oferowanych przez pracodawcow (30%),
Czynnikami istotnymi w ich przypadku sa takze: brak odpowiednich kwalifikacji (26%)

i brak jakichkolwiek ofert pracy w miejscu zamieszkania (21%).



Jakie widzi Pan(i) najwieksze przeszkody pow.50 | do 30r.
w podjeciu pracy? Ogoélem | r.zycia | zycia |Miasto| Wie§

brak jakichkolwiek ofert pracy w miejscu

zamieszkania 21% 26% 21%| 12%| 34%
brak ofert pracy w moim zawodzie 34% 29% 38%| 39%| 26%
brak do$wiadczenia zawodowego 34% 6% 43%| 32%| 35%
zbyt niskie zarobki oferowane przez

pracodawcow 14% 22% 30%| 34%| 30%
nieodpowiedni poziom wyksztalcenia 1% 6% 15% | 12%| 15%
nieodpowiedni wiek 2% 61% 4% | 17%| 10%
brak odpowiednich kwalifikacji 15% 13% 26% | 21%| 23%
brak umiejetnosci poszukiwania pracy 15% 0% 2% 1% 0%
nie szukam pracy 9% 3% 2% 2% 2%
sprawowanie opieki nad dzieckiem lub

osoba zalezng 2% 13% 11%| 15%| 15%
konieczno$¢ dojazdow 15% 6% 15% | 10%| 20%
zty stan zdrowia 9% 35% 4% | 10% 6%

39% badanych mieszkancow miasta narzeka na brak ofert pracy w swoim zawodzie, dla
34 % pracodawcy oferuja zbyt niskie zarobki, a 32% sadzi, ze przeszkoda w podjeciu przez
nich pracy jest brak do$§wiadczenia zawodowego. Wsrdd badanych mieszkancéw wsi 35%
uwaza, ze przeszkoda jest brak doswiadczenia zawodowego, 34% nie znajduje jakichkolwiek
ofert pracy w swoim miejscu zamieszkania, dla 30% pracodawcy proponuja zbyt niskie
wynagrodzenie. Dwukrotnie wigkszy odsetek mieszkancow wsi niz miast skarzy si¢ na

utrudnienia zwigzane z koniecznos$cig dojazdow.

Umowa o prace a inne formy zatrudnienia

Z badania wynika, ze ponad potowa ankietowanych jest elastyczna (,,tak” odpowiedziato
29%, ,raczej tak” 22%) 1 dopuszcza mozliwos¢ pracy w innej formie niz umowa
o prace (np. umowa zlecenie, umowa o dzieto). Osoby przeciwne takim formom zatrudnienia
stanowig ponad 1/3 ankietowanych (,,raczej nie” odpowiedziato 17% i ,,nie” odpowiedziato
21%). 11% stanowig osoby niezdecydowane.

Bezrobotni zamieszkujacy tereny wiejskie podobnie oceniajg mozliwo$¢ nawigzania
wspotpracy z pracodawca. Mozliwos¢ pracy na umowe zlecenia dopuszcza wigcej niz potowa

badanych (,tak” odpowiedziato 28,7%, ,raczej tak” 22,8%). Respondenci przeciwni



zatrudnieniu w innej formie niz umowa o prac¢ réwniez stanowili podobng grupe (,,nie”
odpowiedziato 19,8% i ,,raczej nie” 15,8%). Osoby, ktore nie potrafily si¢ okresli¢ stanowily
12,9%.

Podobnie wyglada opinia mieszkancow miasta. ,,Tak” odpowiedziato 29,5%, ,raczej tak”
21,1%. Wiecej ankietowanych z miasta niz ze wsi sprzeciwiala si¢ podjeciu pracy w innej
formie niz umowa o prac¢ (,,nie” odpowiedziato 21,7% 1 ,raczej nie” 17,4%). ,,Trudno
powiedzie¢” zaznaczylo 10,2% osob mieszkajacych w miescie.

W badaniu tym wida¢ zmian¢ nastawienia bezrobotnych do formy zatrudnienia. Z ankiety
przeprowadzonej w roku 2013 wynikato, ze az 41,67 bezrobotnych bylo gotowych pracowac

w innej formie niz umowa o prace, to w roku 2017 juz tylko 29 % wyraza takg gotowos¢.

Mobilnos¢

Osoby bezrobotne sg podzielone, co do kwestii podjecia pracy poza miejscem zamieszkania:
55% badanych zadeklarowato gotowos¢ takich dojazdow, natomiast 45% nie podj¢toby takiej
pracy.

Zdecydowanie wigkszg mobilno$cig wykazujg si¢ mieszkancy wsi: 65,3% chce pracowac
poza miejscem zamieszkania, a 34,7% nie byloby w stanie dojezdza¢ do pracodawcy
W innej miejscowosci.

Inaczej  zapatruja si¢ na t¢ kwestic osoby z miasta. Okolto 48,2%
z nich uwaza si¢ za osoby mobilne, a 51,8% nie byloby w stanie dojezdzac
do pracodawcy poza miejsce zamieszkania.

Sktonni dojezdza¢ do pracy, deklaruja, ze moga na to poswigci¢ 1 godzineg, nieliczni 2
godziny, rekordzista zadeklarowat 5 godzin. Pojecie mobilnosci jest trudne do zdefiniowania,
poniewaz niektorzy ankietowani oceniajacy siebie jako mobilni gotowi byli po$wigci¢ na

dojazd jedynie 30 minut.



Czy uwaia sie Pan(i) za pracownika mobilnego, ktéry moze podjac
prace poza miejscem zamieszkania?
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Dzialalno$¢ gospodarcza

Badania ws$rod osob bezrobotnych na temat zatrudnienia wykazuja, ze prawie polowa
ankietowanych jest zainteresowana ta forma dziatalnosci (,,Tak” odpowiedziato 31%, ,,raczej
tak” 18%), ponad 1/3 badanych wyklucza taka mozliwos¢ (,,nie”” odpowiedziato 18% i ,,raczej
nie” 15%), natomiast 18% odpowiedziato ,,trudno powiedzie¢”.

Wsrod osob ze wsi 49,5% zdecydowaloby si¢ na zalozenie wlasnej dziatalnosci gospodarcze;.
Zdecydowana mniejszo$¢ nie podjetaby takiego wyzwania (,,nie” odpowiedziato 17,8%,
,»raczej nie” 10,9%).

Nieco mniejsze zainteresowanie samozatrudnieniem wykazuja osoby mieszkajace w miescie
(,,tak” lub ,,raczej tak” odpowiedziato 48,8%). Przeciwnych tej formie aktywnosci zawodowej

jest 35,6% badanych z miasta.



Czy zdecydowatby sie Pan(i) na
samozatrudnienie, aby powrécic¢ na rynek pracy.

100%

80%

m trudno powiedziec
60%
B tak lub raczej tak

40% M nie lub raczej nie
20%

0%
Wies Miasto Ogotem

Kontynuowanie nauki

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczace podjecia dalszej nauki wskazuje, ze ponad polowa
badanych 52,4% gotowa jest podja¢ dalsza nauke, aby podnie$¢ swoja warto$¢ na rynku
pracy, 17,9 % ogétu pytanych o zamiar kontynuowania nauki odpowiedzialo ,raczej tak”.
10,1%  badanych nie miato w tej sprawie okreslonego pogladu. Rowniez 10,1 %
ankietowanych byto przeciwnych dalszej nauce a 9,4 % pytanych odpowiedziato, ze raczej
nie podejmie dalszej nauki.

Nieco pozytywniej odnosnie dalszej nauki wypowiadaja si¢ mieszkancy wsi: tylko 17,8% nie
zamierza podejmowac dalszej nauki, aby podnie$¢ swoja warto$¢ na rynku pracy (,,nie”
odpowiedziato 7,9% i ,,raczej nie” 9,9%). 71,3% ankietowanych zdecydowataby si¢ na dalsza
nauke (,,tak” odpowiedziato 58,4%, ,,raczej tak” — 12,9%). 10,9% stanowity osoby
niezdecydowane.

Mniej checi do nauki deklarujg mieszkancy miasta, 69,9% badanych deklaruje che¢ podjecia
dalszej nauki w roznych formach: Niezdecydowani stanowili tylko 9,6%, a 0soby niechetne
nauce 20,4%.

Jesli ankietowani wskazywali na zamiar podj¢cia dalszej nauki najczegsciej wskazywano :

szkolenia i kursy.



Czy zamierza Pan(i) podjac dalsza nauke, aby podniesc¢ swoja
wartosc na rynku pracy?
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Wyniki tego badania sg bardziej optymistyczne od podobnych prowadzonych w roku 2013,
kiedy to 66,7 % ankietowanych zamierzato podja¢ nauke a 23,1% byto przeciwnego zdania,

niezdecydowani stanowili wowczas 10,2% ankietowanych.

Zmiana zawodu

61% ankietowanych osob bezrobotnych dopuszcza zmiang zawodu, aby zwigkszyé swoje
szanse na znalezienie pracy (,,tak” odpowiedziato 37%, ,,raczej tak” 24%). Znacznie mniejszy
odsetek badanych nie jest zaineresowanych zmiang zawodu (,,nie” odpowiedziato 13%,
,raczej nie” — rowniez 13%).

Wsrdd grupy 50-latkow zdania sg podzielone. 38,7% o0sdb powyzej 50 roku zycia — nie widzi
potrzeby zmiany zawodu, natomiast 51,6% deklaruje cheé¢ zmiany zawodu. Osoby
niezdecydowane stanowig 9,6%.

Wigksze zainteresowanie zmiang zawodu wykazuja osoby do 30 roku Zzycia: 63,4% .
Potrzeby zmiany zawodu nie widzi 21,40% ankietowanych, 15,3% udzielito odpowiedzi
»trudno powiedziec¢”.

Ankietowani mieszkaficy wsi okazali si¢ grupa bardziej otwarta na zmian¢ zawodu niz
mieszkancy miasta. Zmiang zawodu dopuszcza 62 % mieszkancOw wsi, przeciwnego zdania
jest 21,8%. Natomiast wérod mieszkancow miasta zmiany zawodu nie wyklucza 60,2 %, nie
chce zmiany 28,3%.

Osobne pytanie dotyczylo zawodu, ktory chcialby bezrobotny wykonywaé po

przekwalifikowaniu si¢. Ponad potowa ankietowanych nie udzielita na to pytanie odpowiedzi,



nieliczni przyznali, ze nie majg zdania w tej sprawie. Pozostale osoby wskazywaly
nastepujace kierunki przekwalifikowania: Kkierowca, kosmetyczka, administrator danych,
sprzedawca, groomer, przedstawiciel handlowy, pracownik ochrony, copywriter, fryzjer,
operator maszyn, nauczyciel, pracownik biurowy.

Mieszkancy miasta cze$ciej wskazywali che¢ przekwalifikowania si¢ w kierunku pracownika
biurowego, pedagoga, pracownika ochrony, natomiast mieszkancy wsi wskazywali bardziej
techniczne zawody: mechanik samochodowy, operator maszyn budowlanych, producent

galanterii betonowej, kierowca.

Czy dopuszcza Pan/i zmiane zawodu
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Czy dopuszcz Pan(i) zmiane zawodu
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Sposoby poszukiwania pracy



Sposobow poszukiwania pracy jest wiele, ankietowani wybierali trzy najczesciej stosowane
metody. Na pierwszym miejscu wymieniali: Internet 85 %, informacje uzyskane od
znajomych i rodziny — 44%, strona internetowa urzedu 33%), wizyty w urzgdzie w celu
przejrzenia ofert (30%), poszukiwania na ,,wtasng r¢ke” — 30%, ogloszenia prasowe — 28%,
w pojedynczych przypadkach osoby bezrobotne korzystaty z posrednictwa agencji
zatrudnienia 2%.

Z ogloszen zamieszczanych w internecie w szerokim zakresie korzystaja mieszkancy zarowno
miast (86,1%) jak i wsi (84,1%). Kontakty ze znajomymi i rodzing sg kolejnym Zrodiem
informacji dla badanych z miasta (42,8%) jak i ze wsi (46,5%) . Mieszkancy wsi cze¢sciej
pojawiaja si¢ w urzedzie aby osobiscie przejrzeé ofert pracy (34,6%), podczas gdy tylko dla
(26,5% ) badanych mieszkancéw miasta bezposrednie wizyty w UP byly zrodlem

informacji.

W jaki sposob najczesciej poszukuje Pan(i) pracy?
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Dyskryminacja os0b bezrobotnych podczas poszukiwania pracy
Jedynie 17% ankietowanych przyznaje, ze podczas szukania pracy spotkalo si¢

z roznymi formami dyskryminacji ze strony potencjalnego pracodawcy ze wzgledu na: wiek,



chorobe i1 brak doswiadczenia zawodowego. 83% respondentéw nie wskazywato tego
problemu.

W grupie mieszkancoéw wsi te proporcje sg jeszcze korzystniejsze, jedynie 14,8% badanych
przyznaje, ze spotkali si¢ z zachowaniami dyskryminacyjnymi ze strony pracodawcy, ktére
dotyczyly wieku badanych i zwigzanego z tym niewielkiego do$wiadczenia zawodowego.

Wigkszo$¢ respondentow 85,2% nie zauwazyta tego problemu.

Czy podczas szukania pracy spotkat sie Pan(i) z jakimikolwiek
formami dyskryminacji ze strony potencjalnego pracodawcy?
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Formy pomocy ze strony urzedu

Bezrobotni od urzedu oczekujg przede wszystkim ofert pracy (58%), nastepnie ofert pracy w
wyuczonym zawodzie (31%) i ubezpieczenia zdrowotnego (29%). Mniejsza liczba 0sob
wskazuje, iz sg zainteresowani zatrudnieniem w ramach prac interwencyjnych
(12%), dotacjami na zatozenie dziatalno$ci gospodarczej (14%), ofertami zatrudnienia w
ramach robot publicznych (10%). ofertami stazu (9%), pomocg ze strony doradcow
zawodowych (11%). Pojedyncze osoby skorzystatyby z szkolenia z zakresu umiejg¢tnosci
poszukiwania pracy ( 9%) i nieco wigcej deklaruje che¢ skorzystania ze szkolen zawodowych
- (11%).

Ankietowani powyzej 50 roku zycia czg$ciej oczekuja wsparcia w postaci subsydiowania
zatrudnienia tj. oferty w ramach prac interwencyjnych ( 26%), zaden 50 latek nie oczekuje
wsparcia doradcy zawodowego ani pomocy przy sporzadzaniu dokumentéw aplikacyjnych.
Ankietowani do 30 roku zycia takze liczg na oferty pracy (57%), oferty pracy
W wyuczonym zawodzie (36%). Sposrod dostepnych bondéw najwickszym zainteresowaniem

cieszg si¢ bony na zasiedlenie .



Bezrobotni, ktorzy wskazywali, ze oczekuja ze strony PUP skierowania na staz lub
skierowania na szkolenie zawodowe, byli dodatkowo pytani o wskazanie na jakim stanowisku
chcieliby odbywaé staz oraz w jaki kierunku chcieliby si¢ szkoli¢. Niestety odnotowano
nieliczne odpowiedzi. Chetni na staz realizowaliby go na stanowiskach: pracownik biurowy,
kasjer, sprzedawca, mechanik, opiekun w zlobku. Zainteresowani szkoleniem wskazywali
kierunki: kasjer, fryzjer, administrator bazy danych.

Niepokojacym zjawiskiem jest fakt, ze okoto 1/3 badanych oczekuje od urzedu ubezpieczenia
zdrowotnego, co w potaczeniu z informacja, ze 3% nie oczekuje niczego od PUP daje obraz
niklego zaangazowania sporej czesci bezrobotnych wlasng aktywnoscia zawodowa.
Pozytywniej na tym tle wypadaja mieszkancy wsi, ktorych wyzej opisana postawa dotyczy w

26 % w pordwnaniu do mieszkancow miasta 36%.

Jakiej formy pomocy oczekuje | Ogélem | pow.50r.| do30r. Wies | Miasto
Pan(i) ze strony PUP? % zycia -% | zycia-% e EC

Oferty pracy 58% 48 57 53 60
Oferty pracy w wyuczonym
zawodzie 31 35 36 32 31
Oferty zatrudnienia w ramach prac
interwencyjnych 12 26 8 10 13
Oferty zatrudnienia w ramach robot
publicznych 10 13 8 13 8
Oferty stazu 9 3 12 9 10
Dotacji na zalozenie wlasnej
dziatalnos$ci gospodarczej 14 6 14 15 13
Skierowania na szkolenie w zakresie
umiejetnosci poszukiwania
zatrudnienia 9 3 11 9 8
Skierowania na szkolenie zawodowe 11 9 9 13 9
Przyznania bonu na zasiedlenie 3 0 6 3 3
Przyznania bonu zatrudnieniowego 2 0 2 0 2
Przyznania bonu szkoleniowego 2 0 4 1 2
Ubezpieczenia zdrowotnego 29 26 26 22 33




Pomocy przy redagowaniu
dokumentow przydatnych przy
ubieganiu si¢ o prace 4 0 4 2 5

Pomocy doradcy zawodowego,

w tym w okresleniu predyspozycji
zawodowych, planéw, celow 11 0 13 11 10
Nie oczekuje niczego od PUP 3 3 3 4 3

Podsumowanie

W obliczu ostatnich zmian spoteczno-gospodarczych, w tym tez tych zachodzacych na

rynku pracy, priorytety publicznej polityki zatrudnienia ulegaja przewarto$ciowaniu.
Obnizajaca si¢ stopa bezrobocia powoduje, ze wsparcie os6b bezrobotnych i gotowych do
podjecia pracy ulega stopniowej deprecjacji. Wsrod zadan instytucji rynku pracy coraz
czeSciej pojawiaja si¢ zadania wynikajace z niedopasowania kwalifikacji do potrzeb rynku
pracy czy wilasciwego realizowania oczekiwan pracodawcow. Coraz wigkszym problemem
jest biernos¢ zawodowa os6b dlugotrwale pozostajacych w rejestrach.
Mimo poprawy sytuacji powrdét na rynek pracy jest trudny dla kazdego.
W powyzszej analizie zaakcentowaliSmy sytuacje dwoch grup, pierwszej w podziale
wiekowym i drugiej ze wzgledu na miejsce zamieszkania / miasto i wie$ / ktore ze wzgledu
na swoj charakter wymagajg r6znej pomocy ze strony urzeddéw pracy.

Osoby, ktore poszukujg pracy napotykaja szereg barier. Wedlug ankietowanych
istotng przyczyna braku mozliwos$ci znalezienia pracy jest brak ofert pracy w ich zawodzie
oraz jakichkolwiek w miejscu zamieszkania, brak doswiadczenia zawodowego, brak
odpowiednich kwalifikacji, brak umiejetnosci poszukiwania pracy, konieczno$¢ dojazdow i
zbyt niskie zarobki oferowane przez pracodawcow. Czg$¢ z tych przyczyn jest niezalezna od
bezrobotnych, wynika z sytuacji na rynku pracy, ale czg$¢ lezy po stronie respondentdw /brak
doswiadczenia zawodowego, nieodpowiednie wyksztatcenie, brak kwalifikacji 1 umiejetnosci
poszukiwania pracy/. Sg to deficyty, nad ktérymi bezrobotni winni pracowac 1 ubiegac si¢ o
wsparcie ze strony urzedu pracy.

Szczegdlng bolaczka /wedtug ankietowanych/ jest brak ofert w konkretnym zawodzie.
Odczuwa to 38% bezrobotnych do 30 roku zycia i 39% mieszkancow miasta. Dodatkowo
osoby do 30 roku zycia wskazuja na brak do§wiadczenia zawodowego / 43%/ , liczg wigc na
pomoc w zatrudnieniu ze strony urzedu /chodzi gtdéwnie o oferty pracy/. Osoby starsze czesto

posiadaja do$wiadczenie, ale czuja si¢ dyskryminowane z powodu wieku /61%/, licza na




»zachete” dla pracodawcoéw poprzez zatrudnienie subsydiowane. 26% osob powyzej 50 roku
zycia liczy na prace interwencyjne

W ankiecie pytano bezrobotnych czy sklonni byliby zmieni¢ zawdd, aby zwiekszy¢
swoje szanse na rynku pracy. Z naszej analizy wynika, ze 51 % os6b pow. 50 roku zycia
deklaruje che¢ zmiany zawodu, co moze poprawi¢ ich sytuacje w oczach potencjalnych
pracodawcow. Jednakowoz z raportu jednoznacznie nie wynika o jakim zawodzie mysla.
38% bezrobotnych w tej grupie nie mysli o zmianie zawodu. Natomiast osoby do 30 roku
zycia s3 bardziej otwarte na zmian¢ zawodu, dopuszcza taka mozliwos¢ 63%, osoby
niech¢tne 21,4%. Zmiana zawodu wigze si¢ z potrzebg zmiany kwalifikacji, uprawnien itp. i
jest to dla nas dowod na potrzebg organizowania szkolen/kurséw i finansowania studiow
podyplomowych. Osoby mtode oraz mieszkancy wsi czgéciej deklarujg, ze oczekuja od
urzedu szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy oraz wsparcia doradcy
zawodowego w ich rozwoju zawodowym.

Przy braku ofert pracy, niekiedy pomystem na zmiane¢ sytuacji zawodowej moze by¢
wlasna dziatalnos¢ gospodarcza. Wsérdd grup poddanych analizie, to gtownie osoby do 30
roku zycia i mieszkancy wsi sg bardziej otwarci na taki rozwo6j ich kariery, czyli dla nich
nieocenionym wsparciem moglyby si¢ okaza¢ jednorazowe $rodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej.

Powyzsze argumenty przemawiajg za tym, ze kazda z grup wymaga innej pomocy,
dobranej specjalnie do ich potrzeb. Analiza potrzeb oraz doborem odpowiedniej formy
pomocy zajmuja si¢ specjalisci UP: posrednicy pracy, ktorzy doskonale znaja rynek pracy
I potrzeby lokalnych pracodawcow, zaproponujg indywidualnie skierowang pomoc, doradcy
zawodowi przeanalizujg oczekiwania oraz preferencje 0s6b bezrobotnych pomoga
uporzadkowa¢ wiedze¢ 1 umiejetnosci poruszania si¢ po rynku pracy, specjaliSci ds. rozwoju
pomoga zdoby¢ odpowiednie kwalifikacje.

Osoby zarejestrowane w urzedzie pracy sg rdézne, r6znig si¢ wiekiem, wyksztatceniem
czy kwalifikacjami. Nie wszyscy jednak oczekuja skutecznej pomocy w znalezieniu
zatrudnienia. Bardzo wiele os6b powotuje si¢ na brak ofert pracy, a przeciez tych ofert jest
coraz wigcej. Osobom biernym zawodowo nalezy poméc odnalez¢ si¢ na drodze aktywnosci
zawodowej. Kolejnym etapem jest tworzenie programow wspierajacych ich wejscie lub

powrdt na rynek pracy, a powyzsza analiza dowodzi tej stusznos$ci.
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